
Согласие на обработку персональных данных
Редакция 1.0 · действует с 9 октября 2026

Отмечая согласие на сайте https://3d.rocket.tatar (в том числе в мини-приложениях Telegram и MAX) —
при входе в сервис, оформлении заказа, отправке обращения, заявки или жалобы, — я свободно, своей
волей и в своём интересе даю конкретное, предметное, информированное, сознательное и
однозначное согласие на обработку моих персональных данных на условиях ниже (статья 9
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»).

1. Оператор
1.1. Общество с ограниченной ответственностью «Рокет» (ООО «Рокет»), ИНН 1659169522, ОГРН
1161690079363, адрес: 420108, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Рихарда Зорге, д. 13Б, офис 33,
электронная почта: printlab@rocket.tatar (далее — Оператор).

2. Перечень персональных данных
2.1. Фамилия, имя, отчество; адрес электронной почты; номер телефона.

2.2. Город и пункт выдачи заказов; данные получателя заказа.

2.3. Для представителей организаций — должность, ИНН и наименование организации, реквизиты.

2.4. Загруженные файлы моделей, фото и видео, тексты сообщений в чатах, обращений, отзывов и
жалоб, документы, приложенные к ним.

2.5. Идентификаторы пользователя и чата в Telegram и MAX — если я подключаю бота.

2.6. История заказов, платежей и операций с токенами; сведения о сеансах: IP-адрес, тип браузера и
устройства, дата и время входа, файлы cookie.

3. Цели обработки
3.1. Регистрация и вход в сервис PrintLab, ведение личного кабинета.

3.2. Расчёт стоимости, оформление, изготовление, оплата и доставка заказов, выдача кассовых чеков и
закрывающих документов.

3.3. Связь со мной по заказам, обращениям, рекламациям, заявкам и жалобам, в том числе
уведомления по электронной почте, в Telegram и MAX.

3.4. Начисление и списание токенов, программа лояльности и приглашений, публикация моделей в
каталоге и отзывов.

3.5. Обеспечение безопасности и работоспособности сервиса, предотвращение злоупотреблений.

4. Действия с данными
4.1. Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),
извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование,
удаление, уничтожение. Обработка смешанная — с использованием средств автоматизации и без них.

4.2. Я согласен(на) на передачу (поручение обработки) моих данных в объёме, необходимом для
указанных целей: службам доставки СДЭК и Ozon — для доставки; ООО НКО «ЮМани» (ЮKassa) — для
приёма оплаты и выдачи чеков; ООО «Яндекс.Облако» — для хранения файлов; сервису DaData — для
заполнения реквизитов организации по ИНН; а при подключении бота — мессенджерам MAX и
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Telegram, в том числе с трансграничной передачей идентификатора чата и текстов уведомлений в
Telegram.

4.3. Распространение персональных данных неограниченному кругу лиц не допускается, кроме имени
автора опубликованных мною моделей и отзывов — в объёме, который я сам публикую в сервисе.

5. Срок действия и отзыв согласия
5.1. Согласие действует со дня его предоставления до достижения целей обработки или до его отзыва.

5.2. Я могу отозвать согласие, направив Оператору заявление на printlab@rocket.tatar с адреса,
указанного в личном кабинете, или письмом по адресу Оператора, а также удалив личный кабинет в
разделе «Настройки». Оператор прекращает обработку и уничтожает данные в течение 30 дней с даты
получения отзыва.

5.3. После отзыва согласия Оператор вправе продолжить обработку без него при наличии оснований,
указанных в пунктах 2–11 части 1 статьи 6 Федерального закона № 152-ФЗ, в частности для
исполнения договора и хранения бухгалтерских документов в течение установленного законом срока.

5.4. Порядок обработки, сроки хранения, меры защиты и мои права описаны в Политике обработки
персональных данных, с которой я ознакомлен(а).
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